Garanti Belgesi

GARANTI BELGESI

Uretici veya ithalat¢i Firmanin Satici Firmanin
Unvani :

Unvani: BORBIS BIiS.DAYTUKVE MAL. SAN. TIC. LTD. STi

Adresi
Adresi : Zeytinli Mah, Turhan Cemal Beriker Blv. No: 629, | Telefonu
01355 Seyhan/ADANA Faks
Telefonu: 444 7 484 e-posta
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Cinsi : Garanti Siiresi 12YIL
Markas! : Azami Tamir Siiresi : 45 IS GUNU
Modeli : Sasi No :

GARANTI SARTLARI

T)Garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin butiin parcalari dahil olmak tzere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

d- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

4)Tiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya
da baska herhangi bir ad altinda higbir cret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla ytkumltadar.
Tuketici tcretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatci tiketicinin bu hakkini
kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5)Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri icin gereken azami sirenin asiimasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatcl tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tlketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Gretici
ve ithalat¢r mateselsilen sorumludur.

6)Malin tamir stiresi 45 is glinlinQ, binek otomobil ve kamyonetler icin ise 60 is ginlini gecemez. Bu stre, garanti slresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.. Malin garanti sUresi icerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gecen slire garanti siresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykin kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tlketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Saticl tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tlketici Gimrik ve Ticaret Bakanhgi Tlketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurltugine basvurabilir.
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